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TENDENCIAS CLAVE QUE DEFINIRAN EL

ENTORNO DEL CUMPLIMIENTO CONTRA
LOS DELITOS FINANCIEROS EN 2022

El mundo del cumplimiento contra los delitos financieros esta en constante
desarrollo. Desde los efectos continuos de la pandemia hasta el aumento del
coste de cumplimiento y la introduccidn de nuevas tecnologias, normas y
reglamentos, cada vez es mas dificil desenvolverse en este entorno. En este
documento, identificamos ocho nuevas tendencias que estan definiendo la
forma en que el sector aborda la amplia variedad de amenazas a las que se
enfrenta el ecosistema financiero mundial.
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Es posible que en 2022 y en los anos posteriores, las instituciones
financieras opten por invertir mas en tecnologia en lugar de aumentar
exponencialmente la mano de obra con el fin de automatizar los
procesos manuales y ahorrar en costes de cumplimiento en general.

Los costes de cumplimiento contra los delitos financieros aumentan ano
tras ano, principalmente debido a la mano de obra. Mientras tanto, la
tendencia de la «Gran Dimision» de 2021 ha generado cierta preocupacion
con respecto a la falta de competencias en materia de cumplimiento
dentro de las instituciones financieras.
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Dado que mas del 40 % de la fuerza laboral mundial se

planted dejar su puesto en 2021, es posible que a las
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experiencia2.
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Los papeles de Pandora pusieron en evidencia la normativa deficiente
de muchas empresas y profesiones no financieras designadas (DNFBP,
por sus siglas en inglés) como profesionales juridicos, fideicomisos o
proveedores de servicios a sociedades y empresas inmobiliarias. Las
recientes evaluaciones del GAFI también han considerado la
normativa de las DNFBP como una deficiencia en muchos paises. Es
probable que el escrutinio normativo de las DNFBP y su enfoque
respecto al cumplimiento contra los delitos financieros se refuercen
durante 2022, como parte de las iniciativas para aumentar la
transparencia financiera global.

En 2021, los papeles de Pandora destaparon el uso de jurisdicciones
offshore y sociedades fantasma para ocultar un comportamiento

potencialmente inmoral o delictivo.
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que revelan patrimonios ocultos, elusion fiscal y, en algunos
casos, blanqueo de capitales por parte de los mas ricos y
poderosos del mundo3.

El ecosistema de las criptomonedas se enfrentara a un mayor escrutinio normativo
en el marco de las iniciativas para prevenir actividades ilicitas y garantizar los
controles contra los delitos financieros, como el cumplimiento de sanciones. El
GAFI, organismo internacional que fija las normas contra los delitos financieros,
cumple un papel preponderante a la hora de definir las normas contra el blanqueo
de capitales y la financiacion contra el terrorismo. Hace poco, el GAFI publicé

indicaciones detalladas al respecto, que sin duda guiaran el desarrollo de las

normas nacionales durante 2022 y los afios posteriores.

El uso de criptomonedas se ha disparado, lo cual ha aumentado la
preocupacion del GAFI y otros organismos reguladores sobre los delitos
financieros relacionados con las criptomonedas.
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programas de secuestro.s

Los regimenes de sanciones estan ampliando su alcance y cada vez
mas estan abordando problemas como las violaciones de los
derechos humanos y la corrupcion global. A lo largo de 2022 y en

adelante, podemos esperar que las sanciones sigan creciendo e
incluyan nuevos problemas globales, y que mas paises adopten
medidas similares a la Ley Magnitsky.

En 2021 se cre6 una dinamica internacional en torno a leyes similares a la
Ley Magnitsky, permitiendo a los gobiernos imponer sanciones
econOmicas y migratorias a ciudadanos o entidades extranjeras que estén
involucrados en abusos graves contra los derechos humanos y corrupcion.

La Ley Global Magnitsky, la primera de
una nueva generacion de programas de
sanciones en materia de derechos

humanos adoptada por Estados Unidos
en 2016, que se puede aplicar
flexiblemente a infractores de todo el
mundo, se centra en mas de 300
personas y entidades de 40 paises.”
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Siguiendo el ejemplo estadounidense,
Canada, la UE, el RU, Gibraltar, Jersey,
Kosovo’ y Australia® han adoptado una
legislacion similar a la Ley Magnitsky.

Alemania ha seguido el ejemplo de Francia al establecer un marco de
diligencia debida que aborda las violaciones de los derechos humanos
y la degradacion medioambiental en las cadenas de valor globales, y se

espera que otros paises del mundo hagan lo mismo durante los
proximos afnos.

En 2021 se vieron ejemplos de objetivos ambientales, sociales y de buen

gobierno (ESG) que coincidieron con las practicas de lucha contra blanqueo

de capitales en las cadenas de suministro.

En junio de 2021, Alemania adoptd su nueva ley de cadenas de
suministro (Lieferkettengesetz), que obliga a llevar a cabo
una diligencia debida en relacion con los derechos humanos
en las cadenas de suministro®.

Esta ley no solo tendra un fuerte impacto en las
empresas de Alemania, sino también del resto
del mundo. Las filiales extranjeras de las
empresas alemanas seran consideradas como
un area de negocios de la matriz y deben
cumplir con las obligaciones de diligencia
debida estipuladas en la ley°.

La Comision Europea también podria
introducir una ley similar que sigan
otros paises de la Union Europea’.

Aunque las operaciones de transicion requeriran un esfuerzo
excepcional a corto plazo, las instituciones financieras pueden
esperar la adopcion de la ISO 20022, una nueva norma comun para
mensajes de pagos, con el fin de no solo aumentar la velocidad de los
pagos, sino también de reducir costes para los equipos de
cumplimiento. La informacion mas completa y detallada que
incluiran los mensajes mejorara el cribado de sanciones a través de
una coincidencia especifica y ayudara a las organizaciones a

detectar y prevenir los delitos financieros.

Los bancos estan acelerando los preparativos para la 1ISO 20022, que busca

ser el siguiente modelo para los datos de los pagos en todo el mundo. El
apremio de una nueva norma global ha aumentado en los ultimos afios

debido al surgimiento de nuevos métodos de pago de los challenger

banks, proveedores de servicios de pago (PSP) y otros disruptores, con el fin de
ofrecer una experiencia rapiday sin inconvenientes a los usuarios finales.
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pagos transfronterizos e
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Eluso de IAy sus subconjuntos (como los analisis avanzados, el
procesamiento del lenguaje natural y la automatizacion robotica de
procesos) seguiran potenciando la eficiencia en determinadas areas
del cumplimiento contra los delitos financieros, como la
automatizacion del proceso de revision de primer nivel. Esto
permitira a los trabajadores humanos centrarse en tareas de mas
alto valor como la investigacion de coincidencias verdaderas.

Las instituciones financieras han venido experimentando con la IA
durante los ultimos afios con el fin de agilizar y optimizar los procesos de
cumplimiento contra los delitos financieros y ganar eficiencia.
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En 2022y en afios posteriores, cabe esperar que mas empresas migren
sus operaciones a la nube, incluidas sus operaciones de cribado de
delitos financieros, con el fin de aprovechar las capacidades superiores
de rendimiento, seguridad y analisis que ofrece esta infraestructura.

La covid-19 presiond considerablemente a los bancos para que adopten una 2 §
tecnologia en la nube en su transicion al trabajo remoto y dada la creciente

demanda de servicios en linea por parte de los clientes, lo cual acelerara la
transformacion digital de las instituciones financieras.

En 2020, el 83 % de las empresas de servicios
financieros encuestadas incluyd la
implementacion de la tecnologia en la nube
como parte de sus principales infraestructuras
informaticas’.

Hubo una fuerte percepcion favorable de la
posibilidad de que la tecnologia en la nube
ayude en las operaciones comerciales y el
cumplimiento normativo entre mas del 88 %
de los encuestados en el sector de servicios
financieros'4.

El entorno del cumplimiento contra los delitos financieros nunca es estatico.
LexisNexis® Risk Solutions seguira su desarrollo en 2022 para ofrecer a las

organizaciones inteligencia de riesgo global que les ayudara a anticiparse a las
nuevas amenazas y a gestionar eficazmente las complejas normas contra los
delitos financieros.
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